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B Morosidade processual —
88,85%

B Qutras questdes processuais —
1,22%

Questoes Administrativas —
1,36%

B Procedimentos adotados por
servidores/magistrados — 1,63%

B Emissao de certidoes —4,22%

Atuacdo dos delegatarios de
serventias extrajudiciais — 0,36%

M Sistemas informatizados ado-
tados -1,68%

Outras — 0,68%

A tramitacao de processos judiciais e administrativos, em
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novos concursos — 1,905%
Portal Transparéncia —1,905%

M Canais de contato de setores —
4,76%
Funcionamento de setores —
3,33%

H Procedimento de emissao e
pagamento de custas — 0,95%

1 Quadro de pessoal - 6,67%

B Serventias extrajudiciais —
1,43%

B Atos normativos editados —
2,86%

B Outros - 21,90%
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